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UBND HUYEN NUI THANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG THCS NGUYEN KHUYEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 43/QD-THCSNK Tam Anh Nam, ngay 10 thang 10 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Néi quy tlep cong dian
ciia Trueomg THCS Nguyén Khuyén

HIEU TRUONG TRUONG THCS NGUYEN KHUYEN

Can cir Nghi dinh 6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phi vé Quy
dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt tiép cong dan;

Can cir Théng tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ciia Thanh tra Chinh
phii quy dinh quy trinh tiép c¢éng dan;

Can cir Thong tu s 32/2020/TT-BGDDT ngay 15/9/2020 cua B Gido duc va
Dao tao vé viéc Ban hanh Diéu I¢ truong trung hoc co so, truong trung hoc pho
thong va truwong pho thong co nhiéu cap hoc;

Can cir Chi thi 6 34-CT/TU ngay 13/12/2022 cua Ban Thuong vy Tinh uy vé
nang cao chat liwong, hiéu qua cong tdc tiép cong dan, doi thoqi tryc tiép voi dan va
xw Ly, giai quyét khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi cua dan trén dia ban tinh;

Can cir Quyét dinh so 1865/0D-UBND ngay 05 thang 9 nam 2023 ciia UBND
tinh Quang Nam Ban hanh quy dinh vé tiép cong dan trén dia ban tinh Quang Nam;

Can cir Quyét dinh s6 372/0P ngay 13/02/1997 ciia UBND tinh Quang Nam
V/v thanh lap truong trwvong THCS Tam Anh va Quyet dinh s6 3193/0D-UBND ngay
14/9/2007 ciia UBND huyén Niii Thanh vé viéc doi tén truong THCS Tam Anh thanh
trwong THCS Nguyén Khuyén;

Can cir Quyet dinh s6 5627/0P- UBND ngay 14/8/2023 cua UBND huyén Nui
Thanh ve viéc Diéu chinh tén truong mau gido; quy dinh logi hinh cua truong va

phadn cdp quan Iy cac Truong Mau gido, Tiéu hoc, Trung hoc co sé thuée UBND
huyén Nui Thanh;

Can cir Ké hoach so 41/KH-PGDDT, ngay 26 thang 9 nam 2023 ciia Phong
Gido duc - Dao tao huyén Nui Thanh vé viéc Trién khgi thuc hién (;hi thi so 34-
CT/TU ngay 13/12/2022 cua Ban Thuong vy Tinh uy ve ndng cao chat luong, hié¢u

qua cong tac tiép cong dan, doi thoai trye tiép véi dan va xir 1y, gidi quyét khiéu nai,
16 cdo, phdn dnh, kién nghi ciia dan trén dai ban huyén;

Can cit Ké hoach chzgn lwoe phat trién Trwong THCS Nguyén Khuyén giai doan
2021-2025 va tam nhin dén nam 2030.



QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 13 Noi quy tiép cong dan trong
Truong THCS Nguyén Khuyén gom c6 5 Diéu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay ky.

Piéu 3. Truong THCS Nguyén Khuyén, Ban tiép cong dén, vién chirc, nguoi

lao dong Trudng THCS Nguyén Khuyén va cong dan dén khiéu nai, kién nghi, t&
c40, phan anh c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.
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NOI QUY 3 )
'¢ang dan cua Treong THCS Nguyén Khuyén

ciia Truong THCS Nguyén Khuyén)

Piéu 1. Nhirng quy dinh chung

1. Hiéu trudng, Ban tiép cong dan co trach nhiém to chirc tiép cong dan dén
trinh bay khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh tai Phong tiép cong dan cta Nha
truong theo quy dinh.

2. Muyc dich cua vi¢e ti€p cong dan:

Tiép nhan nhiing phan anh, thong tin, kién nghi, nhitng van dé c6 lién quan dén
viée thuc hién céc chu truong, duong 161, chinh sach, phap luat vé Gido duc va Pao
tao;

Tiép nhan khiéu nai, t6 c4o vé nhiing vi pham trong chap hanh chinh sach, phap
luat vé Gido duc va Pao tao va nhitng van dé trong hoat dong ctia Nha trudng, giai
quyét nhitng van dé thudc thim quyén;

Huéng dan cong dan thyc hién quyén khiéu nai, t6 cdo ding quy dinh.

Piéu 2. Pdi v6i cong dian

1. Trang phuc phai chinh té, xuét trinh gidy to tiy than nhu (gidy CMND, gidy
moi, gidy hen hodc gidy to tiy than khac do co quan nha nudc cap). Néu cong dan
khong truc tiép dén thi c6 thé Gy quyén cho ngudi dai dién hop phéap theo quy dinh
ctia phap luat, nhitng nguoi nay phai co gidy Gy quyén, c6 chimg nhan clia co quan
nha nudc cd tham quyén.

2. Thyc hién day da theo ding yéu cau va hudng dan cta vién chirc tiép cong
dan va nhan vién bao v¢, khong dugc tu y di lai trong tru sé lam viéc cua nha truong.

3. Trinh bay trung thuc, khach quan, chinh xac, ngan gon nhiing ndi dung trao
d6i, gop ¥, phan anh hoic khiéu nai, to cdo.

4. Ky xac nhan ndi dung don trinh bay.

5. C6 trach nhiém cung cap ho so, chimg cir ¢6 lién quan khiéu nai, t6 céo theo
yéu cau ctia vién chuc tiép cong dan.

6. Khong duoc lgi dung khiéu nai, t6 céo dé gay roi trat ty noi tiép cong dan,
khong vu cdo, xuyén tac, xiic pham uy tin, danh du co quan Nha nudc, nguoi thi
hanh cong vy; khong mang céac chét d& chay, nd, chét doc, hung khi, khéu hiéu, bang
ron vao noi tiép cong dan.



7. Khong tu y quay phim, chup anh, ghi 4m khi chua duoc su dong ¥ cua vién
chtrc tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan.

8. Truong hop c6 nhiéu ngudi dén noi tiép cong dan dé khiéu nai, to cao hodc
phan anh, kién nghi cing mot noi dung thi phai cir dai dién dé trinh bay véi vién
chue tiép dan.

9. Pugc hudng din, giai thich, tra 16i vé nhitng ndi dung di trinh bay.

10. Pugc quyén khiéu nai, to6 cdo vdi thu trudng cua nguoi ti€p cong dan néu
ho c6 nhiing viéc lam sai trai, can trd, phién ha, sdch nhi¢u trong khi lam nhiém vu.

11. D61 véi truong hop to cao, dugce yéu cau gilt bi mat ho tén, dia chi nguoi to
cao.

12. Roi dia diém tiép cong dan khi hét thoi gian 1am viéc.
Picu 3. Poi véi vieén chire, ngudi lao dong tiép cong dan
1. Trang phuc chinh té theo quy dinh trong B6 Quy tac tng xir ciia Trudng.

2. Yéu cau cong dan xuét trinh gidy to tiy than, gidy Uy quyén (truwong hop
dwoc ity quyén), huéng dan cong dan viét don theo quy dinh ctia phap luat hodc trinh
bay day du, 16 rang nhitng nodi dung khiéu nai, t6 cdo hodc phan anh, kién nghi.

3. C6 thai d6 dung muc, ton trong cong dan, tiép nhan don khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh.

4. Ghi chép day du, chinh xac ndi dung cong déan trinh bay vao so tiép cong
dan.

5. Giai thich, huéng dan cong dan chap hanh chu truong, dudng 16i, chinh sach,
két luan, quyét dinh va cac van ban dugc giai quyét da c6 hiéu luc phap luit cua co
quan c6 thim quyén; huéng dan cong dan dén ding co quan hoic nguoi c6 tham
quyén giai quyét.

6. Truc tiép xir Iy hodc phan loai, chuyén don, trinh nguoi ¢ thim quyén xir Iy
khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh; thong bao két qua xir 1y, khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan 4nh ciia cong dan.

7. Giir bi mat ho, tén, dia chi, but tich, cac thong tin ciia ngudi to cao theo quy
dinh.

8. Yéu cdu ngudi vi pham ndi quy noi tiép cong dan cham dut hanh vi vi pham;
trong truong hop can thiét, 14p bién ban vé vi pham va yéu cau co quan chirc ning
xur 1y theo quy dinh cua phép luit.

9. Nghiém c4m viéc can trd, giy phién ha, sach nhifu d6i véi cong dan dén
khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh.



Piéu 4. Cac trudng hop tir chdi tiép cong dan

1. Nguoi trong tinh trang say do dung chat kich thich, ngudi mac bénh tam than
hodc mot bénh khac lam mat kha nang nhan thirc hoic kha nang diéu khién hanh vi
cua minh;

2. Nguoi c6 hanh vi de doa, xtic pham co quan, t6 chire, don vi, nguoi tiép cong
dan, nguoi thi hanh céng vy hodc ¢6 hanh vi khac vi pham ndi quy noi tiép cong
dan;

3. Nguoi khiéu nai, to cdo vé vu viée da giai quyét dung chinh sach, phap luat,
dugc co quan nha nude c6 thim quyén kiém tra, ra soat, thong bao bang vin ban va
da duoc tiép, giai thich, huéng dan nhung van ¢ tinh khiéu nai, t6 cao kéo dai;

4. Nhitng truong hop khac theo quy dinh cta phap luat.

Truong hop tir chéi tiép cong dan thi Hiéu truong ra Thong bao tir chbi tiép
cong dan (Thong bao duogc thyc hién theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Thong tu
s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh
tiép cong dan).

Diéu 5. Diéu khodn thi hanh

Truong THCS Nguyén Khuyén, Ban tiép cong déan, vién chirc, nguoi lao dong
Truong THCS Nguyén Khuyén va cong dan dén khiéu nai, kién nghi, td cdo, phan
anh co trach nhiém thuc hién ndi quy nay.

No1 quy nay ap dung tir nam hoc 2023-2024.




		vohongkhanhphtnk@gmail.com
	2023-10-10T17:08:22+0700
	Location
	Protect document


		binhvanthu@gmail.com
	2023-10-10T17:13:42+0700
	Location
	Protect document


		binhvanthu@gmail.com
	2023-10-10T17:14:14+0700
	Location
	Protect document


		binhvanthu@gmail.com
	2023-10-10T17:14:46+0700
	Location
	Protect document




