UBND XA TAM ANH - CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG THCS NGUYEN KHUYEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 01/LTCD-THCSNK Tam Anh, ngay 31 thang 12 nam 2025

LICH, QUY TRINH TIEP CONG DAN
TRUONG THCS NGUYEN KHUYEN
Nam hoc 2025-2026

Cin cir Nghi dinh s0 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh phu vé Quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctua Luat tiép cong dan;

Cin ctr Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ctia Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh tiép cong dén;

Cin ctr Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh xr Iy don khi€u nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh;

Truong THCS Nguyén Khuyén 1én Lich tiép cong dan khi dén truong va Quy
trinh ti€p cong dan cu thé nhu sau:

I. LICH TIEP CONG DAN
1. Tiép cong dan thudong xuyén
~ Ban tiép cong dan Trudng THCS Nguyén Khuyén tiép cong dan thudng xuyén
tat ca cac ngay lam viéc trong tuan tur thir Hai dén thr Sau theo chirc nang nhiém vu
dugc phan cong.
2. Tiép cong dan dinh ky
Hi¢u trudng cung Ban tiép cong dan cta nha truong tiép cong dan dinh ky 01

ngay trong thang vao ngay 10 hang thang (neu tring vao ngdy nghi hang tuin, nghi
1, tét thi tiép cong dan vao ngay lam viéc tiép theo).

3. Tiép cong din djt xuat
Hiéu trué’ng? nha truong quyét dinh viéc ti@;p cong dan dot XuAt ;Iéi v&i mot sd
truong hop cu thé theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 4 cua Nghi dinh s6 64/2014/ND-
CP ngay 26/6/2014 ctia Chinh phu v€ Quy dinh chi ti€t thi hanh mot s6 diéu cua Luat
tiép cong dan.
I1. PIA PIEM TIEP CONG DAN
Tiép thuong xuyén tai phong Hi¢u truong, Pho Hiu trudng va Van phong nha
truong, riéng tiép dinh ky va dot xuat tai Phong hop Hoi dong cuia nha truong.
IT1. THOT GIAN TIEP CONG DAN
- Budi sang: Tir 7h30 dén 11h00
- Budi chiéu: Tir 13h30 dén 16h30



IV. QUY TRINH TIEP CONG DAN

Budée 1: Pon tiép, xac dinh nhan than cta cong dan

Buéc 2: Tiép nhén khiéu nai, kién nghi, tb cdo, phan anh

Budc 3: Phan loai, xur Iy ndi dung khiéu nai, kién nghi, td céo, phan anh
* Poi v6i tiép cong dan dinh ky thure hién theo cic budc sau:

1. Bon tiép cong dan, tuyén b 1y do budi tiép cong dan.

2. Gi6i thiéu thanh phan tham dy, ngudi chu tri, thu ky ghi bién ban tiép cong
dan.

3. Poc ndi quy tiép cong dan.

4. Xac dinh nhan than cta nguoi kh@éu nai, nguoi td c4o, nguoi kién nghi, phan
anh, dé€ nghi cac cong dan trinh bay y kién.

5. Cac nguoi tham gia tiép cong dan cta nha trudng phat biéu.

6. Y kién ctia cong dan.

7. Thong bao ctia nguoi chu tri tiép cong dan vé thoi gian giai quyét don cua
cong dan.

Trén day 1a Lich tiép cong dan va Quy trinh tiép cong dan cua Truong THCS
Nguyen Khuyén. Trong qua trinh thyc hién néu c6 gi vuéng mac thi cong dan, Ban

tiép cong dan cua nha trudng bao véi Hiéu trudng (sdt: 0984158350) dé diéu chinh
cho phu hop.

Noi nhén: HIEU TRUONG
- HDSP;

- bang Website; ,
- Luu: VT. /W

V6 Hong Khanh
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